
FOR-GD-002 

Página 1 de 4 

 

 

ACTA N° 32 

 
FECHA: La Mesa, 24 de Abril de 2023 

HORA:  10:00 a 11:30 am 

LUGAR: Centro Comunidad de Cuidado La Mesa 

 
TEMA: Inducción servicios Generales – Inducción Anexo Técnico – Entrega de dotación 

ASISTENTES: María Del Pilar García – Coordinadora, Pedro William Bonilla –   operario     

servicios Generales 

 
ORDEN DEL DÍA: 

 
1. Objetivo de la actividad 

2. Introducción a la actividad 

3. Actividades desarrolladas 

4. Materiales 

5. Compromisos 

6. Anexos 

DESARROLLO 

1. Objetivo: 

 
Realizar inducción por parte de la coordinadora al operario de servicios generales sobre los 

documentos que hacen parte de la ejecución del convenio 7460 de 2021 dentro de los cuales se 

contemplan anexo técnico, estudios previos y planeación estrategia de la fundación Mesalud por 

medio de ayudas audiovisuales. 

 
2. Introducción a la actividad: 

 
Una adecuada inducción da pie al desarrollo adecuado de las actividades a ejecutar dentro del 

puesto de trabajo, de allí la importancia de explicar de manera detallada el “modus operandi” en 

las funciones, para prestar un adecuado servicio en este caso a las personas mayores dentro 

del proyecto 7770 “Compromiso con el Envejecimiento activo y una Bogotá cuidadora e 

incluyente” en lo referente al seguimiento y acompañamiento en los procesos de recibo, 

almacenamiento, preparación, servido y distribución. 
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De igual manera, dada la importancia de que las personas que ingresan al Centro comunidad de 

cuidado La Mesa reconozcan los diferentes lineamientos propios del servicio y de la Fundación 

Mesalud, se realiza la respectiva inducción garantizando el adecuado funcionamiento del servicio 

y la dignificación de la persona mayor. De igual forma es importante que todas las personas que 

participan diariamente dentro del servicio adopten la misión y visión de la fundación creando un 

nivel de pertenencia por cada actividad desarrollada desde sus funciones en donde el objetivo 

siempre estará encaminado a mejorar la calidad de vida de las personas mayores que se tienen 

a cargo. 

 

 
3. Actividades desarrolladas: 

Siendo las 10:00 am se inicia con la inducción por parte de la coordinadora en donde se inicia 

mencionando la Misión, Visión, identidad organizacional, objetivos, políticas y valores de la 

Fundación Mesalud resaltando la razón de ser de ésta y el énfasis en la atención integral y humana 

a la población; seguido a esto se mencionan los proyectos que desde la Secretaría Distrital de 

Integración Social se ejecutan dirigidos a la población Vulnerable en el distrito capital; se hace una 

pequeña introducción del programa 7770 “Compromiso con el envejecimiento activo y una Bogotá 

cuidadora e incluyente”. 

 
se explica el tipo de población en el Centro Comunidad de Cuidado la Mesa, características de la 

población y servicio prestado, entre otras, se da lectura al objetivo del programa, los componentes 

del servicio, dando una breve explicación de cada uno de éstos, como son los ejes y líneas de 

atención. Adicionalmente se dan a conocer las funciones y horarios a designados a las 

colaboradoras de servicios generales para finalizar se da recorrido por el servicio presentado a 

la funcionaria al talento humano del centro y se resuelven dudas. Siendo la 10:00 am, se da por 

terminada la inducción. 

 
4. Materiales: 

Computador, 

Anexo técnico en magnético 

Anexo Técnico en físico 

Funciones 
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6. ANEXOS – REGISTRO FOTOGRÁFICO 

Inducción Anexo Técnico 
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